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 (1393-1400مربی مرکز آموزش شرکت مخابرات خراسان رضوی) 
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 )شماره سیزده(

های مجازی ایدهشناسایی عوامل موثر برایجاد بانک  

 )مقاله(
 

 

بهمن -شیراز 

1389 

اولین کنفرانس بین المللی مدیریت، 

 نوآوری و کارآفرینی
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 مخابرات خراسان رضوی

هاشناسایی عوامل موثر برنگهداری و حفاظت ایده  

 )مقاله(

 

اسفند -قزوین
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شورای آموزش و پژوهش شرکت 
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 الزامات پیاده سازی بانک مجازی ایده

 )مقاله(

 
 

تیر   -تهران
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لمللی مدیران ششمین کنفرانس بین ا

 کیفیت 

شورای آموزش و پژوهش شرکت 

 مخابرات خراسان رضوی

فناوری ارتباطات و اطلاعات  ابزار مناسب جهت 

استقرار، نگهداری و بهبود سیستم مدیریت کیفیت 

 9001:2000براساس استاندارد ایزو 

 )مقاله(

دی   -تهران

1384 

 اولین کنفرانس بین المللی  ممیزان

پژوهش شرکت شورای آموزش و 

 مخابرات خراسان رضوی

19011به  10011گذر از استاندار ایزو   

 )مقاله(
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 )مقاله(
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شرکت مخابرات خراسان 

 رضوی

 

 

خصوصی سازی در جهان ، صنعت مخابرات و نقش آن در 

 توسعه کسب و کارهای کوچک

 )مقاله(

 
 

 اردیبهشت -مشهد

8138  

شورای آموزش و پژوهش 

شرکت مخابرات خراسان 

 رضوی
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 )مقاله(
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 شورای آموزش و پژوهش
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 )مقاله(
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شرکت مخابرات خراسان 

 رضوی

2000:9001تاثیر مدیریت کیفیت ایزو   

 در استقرار کسب و کارها

 )مقاله(

 



 (CV)  )[1401] بهرام رضا امیری کارشناس ارشد کارآفرینی)کسب و کار جدید 

 

7 

 
 

 تاریخ 

 

 محل ارائه 

 

،جزوه،کتاب یا طرح پژوهشینام مقاله  

 

1383دی  -تهران  شرکت مخابرات ایران 

 رضایتمندی مشتری در طرح تکریم

 )مقاله(

9213 -مشهد  
مخابرات خراسان شرکت 

 رضوی

 راه اندازی بانک مجازی ایده

 اجرایی( )طرح

  1390مهر -تهران

نخستین کنفرانس 

دانشجویی کارآفرینی در 

رکشو  

های اجتماعی اینترنتینقش رسانه  

در ایده پروری کارآفرینانه   

 )مقاله(

 

90آذر -مشهد  
اولین همایش ملی جغرافیا 

 و برنامه ریزی روستایی

 رسایی های روند تحلیل از نا

 برنامه ریزی توسعه روستایی در ایران

 )مقاله(

1390 -تهران  انتشارات قصار 

 

 بانک مجازی ایده

 )کتاب(
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 دوره های آموزشی و همایش های گذرانده شده

 

  مهارت های فناوری  اطلاعات(ICDL)  (1386)در مرکز آمزش های الکترونیکی دانشگاه تهران 

  (1383و1385)در سازمان مدیریت و برنامه ریزی استان خراسان رضویبهبود مدیریت  هایمهارت  

  مدیریت پروژه(PMBOK)  (1386خراسان رضوی) استانداریدر 

   (1389در مرکزآموزش شرکت مخابرات خراسان رضوی)مکالمه زبان انگلیسی 

 504  (1389در مرکزآموزش شرکت مخابرات خراسان رضوی)واژه انگلیسی 

  (1385در مرکزآموزش شرکت مخابرات خراسان رضوی) نتخاب پیمانکارانقصات و نحوه اامن  

   آموزش شرکت مخابرات خراسان  در مرکزقانون منع مداخله کارکنان دولت در معاملات دولتی

 (1385رضوی)

  آشنایی با امنیت شبکه و سیستم مدیریت امنیت اطلاعات(ISMS) آموزش شرکت مخابرات  در مرکز

 (1387) خراسان رضوی

 تاریخ 

 

 محل ارائه 

 

،جزوه،کتاب یا طرح پژوهشینام مقاله  

 

92نیمه دوم  -مشهد  

 پژوهش نامه مدیریت تحول 

 دانشگاه فردوسی مشهد

(10)شماره   

 رائه ایده در نظام پیشنهادهای سازمانیتبیین رفتار ا

 )مقاله(

2013 
Journal  

information system 

management  

Critical success factors for virtual idea banks: 

an empirical study from Iran  

95پاییز  -تهران  

فصلنامه علمی و پژوهشی 

 توسعه کارآفرینی

دانشکده کارآفرینی 

 دانشگاه تهران

(3شماره 9دوره )  

 اولویت بندی عوامل کلیدی در پیاده سازی

 بانک مجازی ایده در رسته مخابرات  
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  در مرکز مدیریت و بهینه سازی مصرف انرژی با استفاده از تجهیزات مناسب در صنعت و ساختمان 

 (1386آموزش شرکت مخابرات خراسان رضوی)

 براساس الزامات ساختار، مستندات و ممیزی مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی ،مبانیOHSAS 

 (1381)تهران RWTUVدر شرکت 18001:1999

  در شرکت 9000:2000ممیزی داخلی سیستم مدیریت کیفیت براساس الزامات ایزوRWTUV 

 (1380)تهران

  در شرکت 9000:2000ممیزی داخلی سیستم مدیریت کیفیت براساس الزامات ایزوRWTUV 

 (1380)تهران

   در اداره کل استاندارد و تحقیقات صنعتی  9001:2000آشنایی با مستندسازی استاندارد ایزو

 (1380خراسان)

  (1385آموزش شرکت مخابرات خراسان رضوی) مرکزدر  دولت الکترونیک 

  (در کالج دانشگاه فردوسی مشهد )(1384شناسایی و دستیابی به منابع اطلاعاتی )داخلی و خارجی 

  در شرکت 17799:2000پیاده سازی سیستم مدیریت امنیت اطلاعات براساس ایزوTUVNORD   

 (1385تهران)

   آموزش شرکت مخابرات خراسان  مرکزبهبود مدیریت، تفکر سیستمی در مدیریت سازمانها در

 (1386رضوی)

  ( 1383سنجش و تحلیل شاخص های بهره وری در سازمان مدیریت و برنامه ریزی خراسان) 

  MS PROJECT (1384آموزش شرکت مخابرات خراسان رضوی) مرکز در 

   در شرکت 9001:2000سر ممیزی سیستم مدیریت کیفیت براساس استاندارد ایزوRWTUV 

 (1383تهران)

   در شرکت 27001:2005ممیزی سیستم مدیریت امنیت اطلاعات براساس استاندارد ایزوRWTUV 

 (1387) تهران

  آشنایی با مدل تعالی سازمان براساسEFQM  یفیت ایران و اظهارنامه برای جایزه ملی کو تدوین

جایزه ملی کیفیت فناوری اطلاعات ایران در مرکز آموزش آموزش شرکت مخابرات خراسان رضوی 

 (1393و )( 1390( و )1383)

 ( 1394مدیریت فرایند و تعالی سازمان) 

 ( 1394مدیریت زمان) 

 ( 1394مدیریت دانش) 

 (1395یادگیری سازمانی) 

  (1395ملی نظام پیشنهادها)تربیت ارزیاب مدل 

  (1395)2015ویرایش 9001ممیزی سیستم مدیریت کیفیت براساس استاندارد ایزو 

  (1395)2013ویرایش  27001ممیزی سیستم مدیریت امنیت اطلاعات براساس استاندارد ایزو 
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 (1396ایمنی عمومی کار) 

 ( 1396تجاری سازی دانش) 

 (1396گذاری فناوری)ارزش 

 (1396ها)وه دانش بنیان شدن شرکتآشنایی با مفهوم دانش بنیانی،مزایاو نح 

 ( 1396انتقال تکنولوژی و نحوه نگارش قراردادهای انتقال تکنولوژی)  

 ( 1397آشنایی با الگوبرداری) 

 ( 1397بلاک چین و کاربردهای آن) 

 ( 1397تشریح الزامات ارزیابی) 

 ( 1398اقتصاد مهندسی) 

 ( 1398اصول تدوین و طراحی فرایندهای کسب و کار) 

 (1398کار و تامین اجتماعی ) قانون 

 (1398پروانه و الحاقیه شرکت مخابرات ایران و شفاف سازی مفاد مصوبات سازمان تنظیم مقررات) 

  صفحه گسترده(Excel)(1400) کاربردی 

 و تهیه طرح   سازمانی و مدیریت رشد و نوآوری در کسب و کارهای موجودکارآفرینی  کارگاه آموزشی

 (1387) مشهد -در اولین همایش ملی طرح کسب و کار و سرمایه گذاری کسب و کار

  جایگاه خدمات مدیریت طرح در نظام فنی و اجرایی کشور در همایش جایگاه خدمات مدیریت

 (1385)مشهد -طرح)عامل چهارم( در نظام فنی اجرایی کشور

  آوری و کارآفرینیکارگاه آموزشی کارآفرینی در اولین کنفرانس بین المللی مدیریت، نو- 

 ( 1389شیراز)

   (1383تهران ) –آموزشی تعالی سازمان در دومین کنفرانس بین المللی مدیریت سرآمدی کارگاه 

  (1385تهران) -کارگاه آموزشی شش سیگما در اولین کنگره بین المللی شش سیگما 

  ران کیفیتکارگاه آموزشی ابزار و فنون نوین مهندسی کیفیت در چهارمین کنفرانس مدی- 

 (1382تهران)

 ( 1398تفکر سیستمی) 

 فعالیتهای اجرایی

-1381)کت مخابرات خراسان رضویشر 9001:2000سازی سیستم مدیریت کیفیت براساس ایزو پیاده مجری (1

1379)  

کت مخابرات خراسان شر27001:2005ایزو  سازی سیستم مدیریت امنیت اطلاعات براساس کاری در پیادههم (2

 (1387-1389) ضویر

 (1380شرکت مخابرات خراسان رضوی) تهیه و تدوین نظام نامه کیفیت (3

 (1380همکاری در تدوین و ویرایش فرایندهای شرکت مخابرات خراسان رضوی) (4

 ( 1383همکاری در اجرای پروژه طرح تکریم ارباب رجوع شرکت مخابرات خراسان رضوی) (5

 (1376-1379 )کنترل و اتوماسیون( )صنایع برق، الکترونیکتاسیس خدمات مهندسی (6
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 (1378-1379 )تلفن( تعمیرات)تاسیس واحد صنفی  (7

 (1384-1386 )واحد فنی و مهندسی)سیستم های مدیریت و بهبود کیفیت(تاسیس  (8

 (1384-1386)فناوری اطلاعات همایشهای در برگزاریسازان آشنا همکاری با شرکت همایش (9

 (1387- 1389) آشنا مشاوره مدیریت به شرکت گروه (10

 (1383-1384 )مشاوره پیاده سازی سیستم مدیریت کیفیت به شرکت مخابرات استان سمنان (11

 (1392-1390)اداره بازرسی و ارزیابی عملکرد  شهرداری مشهد مشاور و بازرس معین در (12

رزیابی احضور شرکت مخابرات خراسان رضوی در جایزه ملی کیفیت ارتباطات و فناوری اطلاعات و مجری  (13

برای  تا سه ستاره کسب تقدیر نامه اشتهار به کیفیت در سطح یک ستارهو اپراتورهای سرویس های ارتباطی 

 (1391-1395)ارائه خدمات تلفن ثابت، همراه و دیتا 

فناوری اطلاعات  ارتباطات و همکاری در تهیه و تدوین اظهارنامه جایزه ملی کیفیت ایران و جایزه ملی کیفیت (14

 (1395، ) (1394) ، (1392)، (1390) ،(1383ایران )

 (1381-1400اجرای ممیزی و سر ممیزی سیستم مدیریت کیفیت و  امنیت اطلاعات ) (15

 (1391-1395فرینی موسسه آموزش عالی اقبال لاهوری مشهد)آمشاور کار (16

 (1395و ) (1394ی سرویس های ارتباطی)همکاری در تهیه و تدوین اظهارنامه ارزیابی اپراتورها (17

 (1392در شرکت مخابرات خراسان رضوی ) QPRهمکاری در استقرار سامانه  (18

 (1392مجری پیاده سازی بانک مجازی ایده در شرکت مخابرات خراسان رضوی ) (19

 (1393همکاری در تدوین استراتژی فناوری اطلاعات استان ) (20

 (1393ی )، بازنگری,اجراء و پایش استراتژی شرکت مخابرات خراسان رضونهمکاری در تدوی (21

 (1393-1396 همکاری در استقرار داده کاوی در شرکت مخابرات خراسان رضوی ) (22

 (1389-1394همکاری در تهیه طرح تجاری شرکت مخابرات خراسان رضوی ) (23

 (1394موسسه آموزش عالی اقبال لاهوری مشهد)  Startup weekendهمکاری در اجرای رویداد  (24

 تا کنون(  1394همکاری با سازمان بسیج مهندسین) (25

 (1396منطقه مخابرات خراسان رضوی ) (NSD)مدیر پروژه توسعه خدمت جدید (26

 (1396-1398ایجاد هسته ارزش آفرینی تیس در مرکز رشد دانشگاه فردوسی مشهد) (27

 (1396شرکت مخابرات ایران ) 9001:2015عضو تیم پروژه استقرار ایزو  (28

 (1396ئیه)های قوه قضاها و فرصتشرکت در سومین جشنواره ایده (29

 (1397) غرفه هسته ارزش آفرینی تیس در نمایشگاه استانداری و هفته پژوهش  یبرپای (30

 (1394-1396داوری جشنواره بهره وری )  (31

 (1397پارک علم و فناوری )ایده محوری در حوزه فناوری اطلاعات در داوری  (32

 (1398)تیس  در هسته ارزش آفرینی (ITBTS)مدل سیستم تبدیل ایده به کسب و کار تهیه (33

 (1398-1400برند پترو پارت ) نقطه در  16 اجرای فیبر نوریدر طرح ریزی و  مشاوره (34

 تاکنون( 1398تدوین و اجرای آیین نامه انضباط کار و  ارزیابی عملکرد کارکنان پمپ بنزین ) (35

 (1398( در فروشندگی و تعویض روغن ) loyalty boxطرح ریزی باجه وفاداری ) (36

 (1399-1400های مخابرات منطقه خراسان رضوی)اندهی کمیتهطرح سام مجری (37

 (1400در منطقه خراسان رضوی)مجری طرح جاری سازی مدیریت ریسک  (38

 (1402تا  1400خراسان )موسسه آموزش عالی خراسان() مرکز کارآفرینیبا همکاری  (39

 تا کنون( 1382کارگاه ها و سمینارهای تخصصی )اری زبرگ (40

 

 


